OVERZICHT KLACHTENPROCEDURES STUDENTEN

EXAMENS

Wat: Zienswijze voorlopig resultaat / besluit Beroep tegen definitief besluit Beroep tegen besluit Commissie

Bjj wie: Examencommissie Commissie van Beroep voor de Examens Afdeling Bestuursrechtspraak Raad van State
Wanneer: Binnen 10 schooldagen na Binnen 2 weken na publicatie besluit Binnen 6 weken na besluit op bezwaar

publicatie/verzending

Via: Digitaal loket Canvas Klachtenformulier Digitaal loket ABRvS
Reactie. Binnen 10 schooldagen na zienswijze: Binnen 4 weken na einde beroepstermijn: besluit ~ Binnen 3 maanden na beroep bij RvS: uitspraak RvS
definitief besluit Commissie

BINDEND STUDIEADVIES

Wat: Beroep Beroep tegen besluit Commissie

Bjj wie: Commissie van Beroep voor de Examens Afdeling Bestuursrechtspraak Raad van State

Wanneer: Binnen 2 weken na publicatie studieadvies Binnen 6 weken na besluit op bezwaar

Via: Klachtenformulier Digitaal loket ABRvS

Reactie: Binnen 4 weken na einde beroepstermijn: Binnen 3 maanden na beroep bij RvS: uitspraak
besluit RvS


https://summa-onderwijs.nl/download/14331/?tmstv=1758789730
https://www.raadvanstate.nl/overrvs/organisatie/afdeling/
https://canvas.summacollege.nl/courses/2554
https://fd8.formdesk.com/summacollege/Klachtenformulier_Summa_College
https://www.raadvanstate.nl/overrvs/bestuursrechtspraak/studentenzaken/veilig-mailen-voor-studenten/
https://summa-onderwijs.nl/download/14331/?tmstv=1758789730
https://www.raadvanstate.nl/overrvs/organisatie/afdeling/
https://fd8.formdesk.com/summacollege/Klachtenformulier_Summa_College
https://www.raadvanstate.nl/overrvs/bestuursrechtspraak/studentenzaken/veilig-mailen-voor-studenten/

Wat: Zienswijze voorgenomen besluit Bezwaar tegen definitief besluit Beroep tegen besluit op bezwaar

Bjj wie: Directeur Geschillenadviescommissie Afdeling Bestuursrechtspraak Raad van State

Wanneer: Binnen 10 schooldagen na Binnen 6 weken na datum besluit Binnen 6 weken na besluit op bezwaar
publicatie/verzending

Via: Klachtenformulier Klachtenformulier Digitaal loket ABRvS
Reactie: Binnen 10 schooldagen na einde termijn Binnen 4 weken (verwijdering) of 10 weken Binnen 3 maanden na beroep bij RvS: uitspraak RvS
zienswijze: definitief besluit (overig) na bezwaar: besluit op bezwaar

ERNSTIGE MISSTANDEN

Leidinggevende, College van Bestuur of Raad van Toezicht of Commissie -> klokkenluidersregeling

ONGEWENSTE OMGANGSVORMEN

Interne vertrouwenspersonen

STAGEDISCRIMINATIE

Studiecoach -> Regeling stagediscriminatie en -misstanden

KLACHTEN

Wat: Signaal Melding Formele klacht

Bjj wie: Direct betrokkene Summa Directeur school/dienst Klachtencommissie


https://summa-onderwijs.nl/download/14336/?tmstv=1758789889
https://www.raadvanstate.nl/overrvs/organisatie/afdeling/
https://fd8.formdesk.com/summacollege/Klachtenformulier_Summa_College
https://fd8.formdesk.com/summacollege/Klachtenformulier_Summa_College
https://www.raadvanstate.nl/overrvs/bestuursrechtspraak/studentenzaken/veilig-mailen-voor-studenten/
https://summa-onderwijs.nl/download/14344/?tmstv=1758789951
https://www.summacollege.nl/studenteninformatie/vertrouwenspersonen?_gl=1*182i6bg*_up*MQ..*_ga*NDI3ODYzMzA3LjE3NTQ1NTE3MjI.*_ga_03MHBN1YEC*czE3NTQ1NTE3MjEkbzEkZzEkdDE3NTQ1NTE5MjEkajYwJGwwJGg4MTE1MzI0Njg.
https://summa-onderwijs.nl/download/14341/?tmstv=1758789983
https://summa-onderwijs.nl/download/14351/?tmstv=1758789983

Wanneer: Binnen 1 kalenderjaar na gebeurtenis Binnen 1 kalenderjaar na gebeurtenis Binnen 1 kalenderjaar na gebeurtenis

Via: Gesprek Klachtenformulier Klachtenformulier

Reactie: Binnen 10 schooldagen na signaal Binnen 10 schooldagen na melding: reactie van Binnen 10 weken na formele klacht: reactie College
directeur school/dienst van Bestuur


https://fd8.formdesk.com/summacollege/Klachtenformulier_Summa_College
https://fd8.formdesk.com/summacollege/Klachtenformulier_Summa_College

